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Introducere

Separarea copilului de familie are consecinte pe termen lung asupra dezvoltarii
emotionale, sociale si cognitive a acestuia. Pe langa suferinta individuala, aceasta situatie
genereaza costuri sociale semnificative, precum si o presiune suplimentara asupra
sistemului de protectie a copilului.

Prevenirea este intotdeauna mai buna decéat interventia. Recunoscéand acest
adevar fundamental, Directia de Asistenta Sociala Arad isi propune sa implementeze un
sistem de servicii integrate, care sa anticipeze si sa abordeze factorii de risc ce pot duce
la separarea copilului de familie. In acord cu prevederile Legii 156/2023, Planul de
Dezvoltare a Serviciilor de Prevenire a Separarii Copilului de Familie din Municipiul Arad
pentru perioada 2024-2025, se concentreaza pe consolidarea rolului familiei ca principal
mediu de dezvoltare a copilului si pe oferirea de suport timpuriu familiilor aflate in
dificultate.

Planul de Dezvoltare a Serviciilor de Prevenire a Separarii Copilului de Familie din
Municipiul Arad pentru perioada 2024-2025 este un document strategic de referinta, care
stabileste directiile de actiune pentru dezvoltarea unui sistem de asistenta sociala modern
si eficient. Elaborat la nivel local, acesta se bazeaza pe urmatoarele principii
fundamentale:

« Interesul superior al copilului: In centrul tuturor deciziilor si actiunilor noastre va
sta intotdeauna binele suprem al copilului, asigurandu-i un mediu de viata care sa-
i promoveze dezvoltarea armonioasa si fericirea in cadrul familiei sale naturale.

« Respectarea drepturilor copilului: Ne angajam sa respectam in totalitate
drepturile fundamentale ale copilului, asa cum sunt consacrate in Conventia
Natiunilor Unite, oferindu-i astfel o sansa egala la viata si la un viitor mai bun.

o Abordare centrata pe familie: Consideram familia ca fiind cel mai important
factor de protectie si dezvoltare pentru copil si, prin urmare, vom acorda un sprijin
activ si continuu familiilor, pentru a le consolida rolul de ingrijitori primari.

« Interventie timpurie: Printr-o interventie rapida si eficientd, urmarim sa prevenim
deteriorarea situatiilor si s reducem riscul ca copiii sa fie separati de familiile lor,

asigurandu-le astfel stabilitatea de care au nevoie.
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« Parteneriat: intr-un efort comun, toti actorii implicati in protectia copilului vor
colabora pentru a crea un sistem de sprijin integrat, care sa raspunda in mod
eficient nevoilor familiilor aflate in dificultate.

» Egalitate de sanse: Toti cetatenii au dreptul egal de a beneficia de servicii sociale
de calitate.

« Non-discriminare: Serviciile sociale trebuie sa fie accesibile tuturor, fara a face
discriminari de niciun fel.

» Respectarea demnitatii umane: Demnitatea umana este principiu fundamental
in furnizarea serviciilor sociale.

« Participare activa: Beneficiarii sunt implicati in mod direct in procesul de
planificare si implementare a serviciilor.

« Coeziune sociala: Serviciile sociale contribuie la consolidarea legaturilor sociale

si la incluziunea tuturor membrilor societatii.

Obiectiv general:

Reducerea semnificativa a numarului de cazuri de separare familiala in
municipiul Arad prin initierea programelor de preventie eficienta si
consolidarea retelelor de sprijin la nivel comunitar.

Obiective specifice:

1. Tmbunatatirea accesului la servicii de consiliere si mediere familiala.

2. Cresterea gradului de constientizare cu privire la importanta familiei si a relatiilor
interpersonale.
Consolidarea retelei de sprijin comunitar.
Monitorizarea si evaluarea anuala a impactului programelor implementate asupra
ratei de separare familiala si asupra bunastarii copiilor si parintilor.

5. Cresterea cu 20 % a numarului de voluntari implicati in programele de preventie

a separarii familiale Tn urmatorii 2 ani
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Situatia actuala a serviciilor de prevenire a separarii copilului de familie

Serviciul Protectiei Copilului si Familiei este o structura esentiala in cadrul unei
comunitati, avand ca scop principal asigurarea bunastarii si protectiei copiilor, precum si
sprijinirea familiilor aflate in dificultate. Acest serviciu joaca un rol crucial in identificarea
precoce a situatiilor de risc, in prevenirea separarii copilului de familie si in promovarea
unui mediu sigur si sanatos pentru dezvoltarea copilului.

Descrierea serviciilor existente

1.

SERVICIUL PROTECTIEI COPILULUI Sl FAMILIEI ofera o gama variata de
servicii, adaptate la nevoile specifice ale fiecarui caz in parte. Printre cele mai
importante activitati ale acestui serviciu se numara:

Evaluarea si monitorizarea riscurilor: Serviciul evalueazd in mod constant
situatia copiilor si famililor aflate in dificultate, identificAnd factorii de risc si
elaborand planuri de interventie personalizate.

Consiliere si informare: Specialistii din cadrul serviciului ofera consiliere si
informare atat copiilor, cat si parintilor, cu privire la drepturile si obligatiile acestora,
precum si asupra serviciilor disponibile in comunitate.

Coordonarea serviciilor: Serviciul coordoneaza colaborarea cu alte institutii i
organizatii implicate in protectia copilului, asigurdnd astfel o abordare
multidisciplinara a fiecarui caz.

Prevenirea separarii copilului de familie: Serviciul implementeaza programe si
masuri specifice pentru a preveni separarea copilului de familie, oferind sprijin
familiilor aflate in dificultate pentru a depasi obstacolele intampinate.

Protectia copiilor cu parinti plecati in strainatate: Serviciul acorda o atentie
deosebita copiilor cu parinti plecati la munca in strainatate, monitorizand situatia
acestora si asigurand ca drepturile lor sunt respectate.

1.1 Compartimentul Monitorizarea Copiilor cu Parinti Plecati la Munca in
Strainatate

Acest compartiment se concentreaza pe o categorie specifica de copii, Si anume cei
cu parinti plecati la munca in strainatate. Principalele activitati ale acestui compartiment

includ:

Identificarea si monitorizarea: Identificarea copiilor aflati in situatie de risc din
cauza plecarii parintilor in strainatate si monitorizarea constanta a situatiei
acestora.

Prevenirea separarii: Implementarea de masuri pentru a preveni separarea
copilului de familie, oferind sprijin si consiliere atat copiilor, cat si parintilor.
Consiliere de specialitate: Acordarea de consiliere sociala, psihologica si juridica
memobrilor familiei, pentru a face fata provocarilor specifice acestei situatii.
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Serviciul Protectiei Copilului si Familiei joaca un rol esential in asigurarea bunastarii
copiilor si in promovarea unor familii sdnatoase si functionale. Prin activitatile sale diverse
si complexe, acest serviciu contribuie la crearea unei societati mai bune pentru toti copiii.

Din analiza dinamicii beneficiarilor, in perioada 2022 — 2023 situatia pe tipuri de
servicii oferite, se prezinta astfel:

Dinamica beneficiarilor pe tipuri de servicii — perioada 2022 — 2023
Serviciul Protectiei Copilului si Familiei

Denumirea serviciilor oferite Numarul  cazurilor | Numarul cazurilor
gestionate/rezolvate | gestionate/rezolvate
2022 2023

Monitorizare post divort 4 12

Anchete sociale solicitate de catre | 479 490

DGASPC Arad

Rapoarte de monitorizare solicitate de | 87 91

catre DGASPC Arad

Anchete sociale/rapoarte de | 8 15

monitorizare catre centrul de criza —

DGASPC Arad

Anchete sociale pentru minori infractori, | 2 4

solicitate de catre Politie sau Medicina

legala

Consiliere psihologica 275 322

Anchete sociale solicitate de catre | 15 53

Serviciul Interventie in regim de urgenta
situatii de abuz, neglijare si violenta
domestica din cadrul DGASPC Arad
Anchete sociale/rapoarte de | 6 61
monitorizare Centrul multifunctional de
consiliere si educatie din cadrul
DGASPC Arad

Anchete sociale/rapoarte de | - 227
monitorizare Serviciul managementul de
caz pentru copii aflati in plasament la
persoana/familie din cadrul DGASPC
Arad

Anchete sociale/rapoarte de |1 122
monitorizare Serviciul de prevenire a
marginalizarii sociale, trafic, migratiune,
repatrieri din cadrul DGASPC Arad
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2. SERVICIUL COORDONARE CENTRE SOCIALE PENTRU COPII Sl TINERI
identifica parteneri, respectiv institutii si organizatii neguvernamentale pentru
derularea de proiecte avand ca obiectiv integrarea sociala a tinerilor; colaboreaza
cu Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arad, Inspectoratul
Scolar Judetean Arad, asigura relationarea cu diverse servicii specializate;
colaboreaza cu toate organismele si institutiile care au competenta in domeniul
asistentei sociale si protectiei copilului si familiei; asigura realizarea activitatilor in
domeniul asistentei sociale.

2.1 Complexul ”"Curcubeu” este subordonat Serviciului Coordonare centre sociale
pentru copii si tineri si are rolul de a asigura mentinerea, refacerea si dezvoltarea
capacitatilor copilului si ale parintilor sai, pentru depasirea situatiilor care ar putea
determina separarea copilului de familia sa, precum si prevenirea abandonului scolar si
sprijinirea copiilor de a obtine rezultate scolare cat mai bune.

2.2 Centrul multifunctional pentru persoane din zone urbane marginalizate: zona
Tarafului — ”Floare de Colt” este un serviciu social de zi prin care se ofera servicii pe
cele doua componente principale si anume: protectia copilului, cu misiunea de a preveni
abandonul si institutionalizarea copiilor, prin asigurarea, pe timpul zilei, a unor activitati
de ingrijire, educatie, recreere - socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viata
independenta, orientare scolara si profesionala etc. pentru un numar de 50 de copii, cat
si a unor activitati de sprijin, consiliere, educare pentru parintii sau reprezentantii legali,
precum si pentru alte persoane care au in ingrijire copii.

Dinamica beneficiarilor — perioada 2022 — 2023
Serviciul Coordonare centre sociale pentru copii si tineri

Numarul beneficiari 2022 Numarul beneficiari 2023
Servicii de zi pentru copii 76 122
Servicii de consiliere pentru | 127 176
parinti

3. SERVICIUL AUTORITATE TUTELARA

Obiectivul general al serviciului este respectarea, promovarea si garantarea
drepturilor copilului tindnd seama cu prioritate de interesul superior al copilului, protectia
persoanelor varstnice la incheierea unor acte cu titlu oneros sau gratuit, ocrotirea
persoanei fizice.

Atributiile serviciului sunt multiple, insa, in ceea ce priveste prevenirea separarii
copilului de familie acesta are rolul de a realiza anchetele psihosociale cu privire la
exercitarea autoritatii parintesti, incredintarea copiilor minori in cazul desfacerii prin divort
a céasatoriei urmarindu-se interesul superior al copilului. In determinarea interesului
superior al copiilor minori se tine seama de prevederile Legii 272/2004 privind
promovarea si protectia copilului, republicatd cu modificarile si completarile ulterioare. in
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aceasta situatie se intocmeste o ancheta psihosociala in urma strangerii de date cu
privire la minori si la parintii acestora sau alte rude, la conditiile de viata, la situatia scolara,
starea de sanatate etc., pentru formularea unei propuneri de exercitare a autoritatii
parintesti si de stabilire a domiciliului minorului.

Dinamica beneficiarilor — perioada 2022 — 2023
Serviciul Autoritate Tutelara

Numarul beneficiari 2022 | Numarul beneficiari 2023
Anchete psihosociale de divort 514 463
Fise de consiliere 419 334
Rapoarte de vizita 474 474

Serviciile sociale joaca un rol esential in prevenirea separarii copilului de familie,
contribuind la mentinerea si consolidarea legaturilor familiale. Prin interventii timpurii si
personalizate, aceste servicii ofera familiilor vulnerabile suportul necesar pentru a depasi
dificultatile si a crea un mediu sigur si stabil pentru cresterea si dezvoltarea copiilor.

Pentru a imbunatati in continuare eficacitatea acestor servicii, este necesar:

o Sa se aloce resurse adecvate: Bugetele pentru serviciile sociale trebuie sa fie
suficiente pentru a asigura o gama completa de interventii si pentru a ajunge la
toate familiile care au nevoie.

« Sa se dezvolte parteneriate solide: Colaborarea intre serviciile sociale, alte
institutii publice, organizatii non-guvernamentale si comunitate este esentiala
pentru a oferi un raspuns cuprinzator nevoilor familiilor.

« Sa se promoveze preventia: Trebuie sa se investeasca in campanii de informare
si sensibilizare pentru a promova ideea ca prevenirea separarii copilului de familie
este o responsabilitate a intregii societati.
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IMPLEMNTAREA PLANULUI DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR DE PREVENIRE A SEPARARII COPILULUI DE

Obiectiv general: Reducerea semnificativa a numarului de cazuri de separare familiala in municipiul Arad prin

FAMILIE DIN MUNICIPIUL ARAD PENTRU PERIOADA

2024-2025

initierea programelor de preventie eficienta si consolidarea retelelor de sprijin la nivel comunitar.

Obiective strategice Activitati Responsabili Indicatori de realizare
1. |dentificarea Si Colaborare cu institutiile locale SPCF Numar de copii identificati
inregistrarea copiilor aflati pentru identificarea cazurilor
in risc de separare SCCSCT
|dentificarea si inregistrarea in SPCF Numar de copii identificati si
Observatorul National al Copilului inregistrati
a tuturor copiilor aflati in risc de SCCSCT Numar de familii identificate si
separare de familie si a familiilor inregistrate
aflate n situatii de vulnerabilitate
o o .. | SPCF Numar sedinte de consiliere
Sesiuni de consiliere accesibile o7 ' -
i o . tuturor categoriilor sociale. SCCSCT Numar persoane consiliate
2. Imbunatatirea accesului la SAT
servicii de consiliere si | Formarea continud a specialistilor | DAS Numar persoane formate
mediere familiala. din  domeniul  servicilor de | RU
prevenire a separarii copilului de
familie
3. Cresterea gradului de Qrganizarea .dve campanii dg SPCF Numar campanii realizate
’ informare publica pe parcursul unui | SCCSCT

constientizare cu privire la

an, utilizand diverse canale media.
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importanta  familiei si a | Elaborare materiale informative | SPCF Numar materiale informative
relatiilor interpersonale (brosuri, afise, videoclipuri) pntru | SCCSCT elaborate
distribuire in comunitate. SAT
Organizare de ateliere de parenting | SPCF Numar ateliere organizate
pentru parinti, cupluri si adolescenti | SCCSCT
Incheierea de parteneriate cu | SPCF Numar parteneriate incheiate
organizatii non-guvernamentale | SCCSCT Numar ONG-uri atrase in
care activeaza in  domeniul parteneriate
protectiei copilului si a familiei
. . Elaborarea si implementarea unui | SPCF Numar protocoale semnate
4. Consolidarea retelei de : L IR
spriiin comunitar ’ protocol unificat de interventie in | SCCSCT Numar institutii implicate
Prl cazurile de risc de separare
familiala
Dezvoltarea unei baze de date cu | SPCF Numar baze de date create
resursele disponibile in comunitate | SCCSCT
pentru familiile aflate in dificultate
5. Cresterea cu 20% a DAS Numar sesiuni de training
numarului de voluntari Organizarea de sesiuni de training SRPPS realizate
implicati in programele de . . .~ | SPCF Numar de contracte de voluntariat
; e si promovarea voluntariatului in N .
preventie a separarii comunitate SCCSCT incheiate
familiale in urmatorii 2 ani SAT
SPCF Numar de planuri monitorizate
6. Monitorizarea planurilor de | vjizite 1a  domiciliu regulate si | SCCSCT
servici evaludri periodice ale progresului
7. Monitorizarea si evaluarea Realizarea anuald a  evalurii SPCF Numar evaluari realizate
anuala a impactului L SCCSCT
i planului de implementare
programelor implementate i} SAT
. .. | Infiintarea Si mentinerea | SCCSCT Numar de centre de zi functionale
8. Dezvoltarea infrastructurii : VP ’ : < g
functionalitati  centrelor de zi Numar de centre de zi infiintate
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destinate prevenirii  separarii
copilului de familie

ABREVIERI:

DAS - Directia de Asistenta Sociala Arad

SPCF — Serviciul Protectia Copilului si Familiei

SCCSCT - Serviciul Coordonare Centre Sociale pentru Copii si Tineri
SAT — Serviciul Autoritate Tutelara

RU — Serviciul Resurse Umane

Intocmit
Director general, Sef serviciu
Oana Parvulescu Ramona Varga
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